Fysiologiska kliniken

Fysiologiska kliniken utreder patienter med misstankt
eller konstaterad sjukdom i hjarta, blodkarl, lungor, nerver eller
hjarna. Vi ansvarar ocksa for radionuklidbehandling.

Vi arbetar med sjukhusets akuta flode, med patienter fran vdra
specialistmottagningar samt mot primarvarden. Vi leder ronder
inom sjukhuset och deltar vid terapikonferenser med andra
sjukhus.

Varden praglas av tvarprofessionellt teamarbete med standigt
pagaende forbattringsarbeten inom kliniken och i samverkan
med oOvriga sjukhuset och remittenter.
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Fysiologiska kliniken ar delaktiga

inom foljande floden:;

-Samtliga flode i hjartkliniken
Epilepsi

*Brostcancer

*Prostatacancer

Stroke och TIA

Diabetes

Lungmedicin

*Akut venos trombembolism (DVT)
Endokarditflode
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Akut mottagning

Pa akuta delen har vi tre rum for hjartultraljud,
varav ett kan anvandas till hjartultraljuds-
undersokningar via matstrupen samt tva rum for
karlultraljud. Vi erbjuder aven akuta EEG och vilo-
EKG.

Vi har aven mojlighet att utfora
ultraljudsundersokningar pa avdelningar vid
patientens bedside.

Oppenvardsmottagning

P3 var 6ppenvardsdel har vi tre rum for
hjartultraljud varav ett kan anvandas till
hjartultraljud under belastning samt
rum for vilo-EKG, arbetsprov,
underokningar pa tippbrada, EEG och
spirometri.

Vi har avtal med regionen inom vardval
fysiologi.
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Metodgrupper

Verksamhetsbild

Reception

Hjarteko Hjarta Karl
Metodansvarig Metodansvarig Metodansvarig
Lakare/BMA Lakare/BMA Lakare/BMA
Lungfunktion Neurofysiologi/EEG Ovriga metoder
Metodansvarig Metodansvarig
Lakare/BMA Lakare/ BMA

Stodfunktion:
Kvalitetscontroller
Ekonomicontroller

Utvecklingsansvarig



Sa har jobbar
vi med kvalitet

P& varje klinik finns en verksamhetschef och vardenhetschef som ansvarar
for och driver det lokala kvalitetsarbetet tillsammans med klinikens
kvalitetscontroller, utvecklingsansvariga, ekonomicontroller och sina
medarbetare.

Fysiologiska Kliniken med ackrediteringsnummer 1567 ar ackrediterat av
Swedac for provning enligt SS-EN ISO/IEC 17025 sedan 1996 och har sedan
dess regelbundna revisioner av var verksamhet. Vi utfor aven egna arliga
interna revisioner for att sakerstalla uppfyllande av kraven.

Vi jobbar med standiga forbattringar genom regelbundna forbattringsmoten
inom olika metodgrupper dar metodansvariga, verksamhetschef,
vardenhetschef och stodfunktioner deltar. Vi jobbar ocksa med veckovis
forbattringsmoten samt feedback fran vara patienter som vi far fran
patientenkaten.

Som stod i det lokala kvalitetsarbetet finns det en central grupp for
innovation och forbattringsarbete som ansvarar for de gemensamma
arbetssatten och verktygen i forbattringsarbetet. Specialistgrupper inom olika
vardskadeomraden stodjer det dvergripande arbetet inom sina respektive
omraden.

Pa sjukhusniva finns kvalitets-, och hallbarhetschef, cheflakare och stabstod
som support.
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Fysiologiska kliniken 1 siffror

@

>14 000

Slutenvardskontakter arligen

Hur troligt ar det att du
skulle rekommendera den
har enheten till ndgon i
din situation?

NPS: 53

Antal svar 2 908

* Net Promotor Score, NPS kan ge ett resultat mellan -100 och 100

@

2 850

Oppenvardsbesok arligen

Fick du tillrackligt med
information om din
vard/behandling?

94 9%

Antal svar: 2 908

¥

45

Medarbetare

Blev du bemott med
medkansla och omsorg?

98 %

Antal svar: 2 908

>,
A

4,0

Svarstid dppenvard
Antal dagar

Patientens rost
n

Bemottes med omsorg och
respekt pa ett fint sett. Kande mig
delaktig och informerad om
unaersokningen.
Personalen ar kunnig och
engagerad. De tar tiden at SE MIG
och inte bara hantera mig.
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FYSKLIN CSTG ARIEL

7 Vart fokus

Utover det kontinuerliga forbattringsarbete har kliniken fokuserat
pa:

* Fornyad Ackreditering.

* Kofrihet.

* Omarbeta bokningssystemet sa vi blickar framat.

* Utforska mojligheter for Al

* Regelbundna forbattringsmoten for respektive metod.

* Implementera nytt vardforlopp for nyupptackt hjartsvikt.

 Langtidseffekter av covid-19 pd lung- och hjartfunktion- en
nationell och multistudie.
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Annu bittre
under 2024

Under 2024 kommer kliniken att ha extra fokus pa:

* Jobba aktivt med vantelistan.
* Anpassa verksamheten annu battre till patientbehovet.

* Infora och utveckla PSVF nydebuterad hjartsvikt och PSVF
kritisk benischemi.

* Utvardera AI-losningar inom olika metoder.
 Utnyttja patientenkater for inhamta idéer och férbattringar.

* Utveckling av digitala kallelser med lank till information om
undersokning.

Vill du veta mer? Kontakta klinikens
Verksamhetschef lars.rune@capiostgoran.se. ] Caplo
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