Service & Logistik

ServiceGruppen

ServiceGruppen levererar sjukhusservice sdsom transporter av
patienter, varor, mediciner, tvatt och avfall. Vi skoter all stadning
av sjukhusets lokaler samt levererar post och reprotjanster.
UtOver det kan vi skraddarsy losningar som passar kunden
genom vdra Vdrdnara Service tjanster.
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ServiceGruppen bestar av
foljande enheter:

 Stad
« Vardnara Service
 Allman Service

\ Vg
Organisation

Stad

Stadenheten inom ServiceGruppen ansvarar for
stadning pa sjukhuset, saval i vardutrymmen som i
kontorslokaler. Det ar ServiceGruppens
stadavdelning som utarbetar de standardiserade
stadrutiner, som efter beslut i hygienkommitten,
anvands over hela sjukhuset.

Vardnara Service

Vardnara Service avlastar sjukhuset med
arbetsuppgifter som inte kraver vardkompetens.
Tillsammans med sjukhusets verksamheter
identifieras arbetsuppgifter som personal utan
vardutbildning kan utféra for att frigora
vardpersonalens resurser till det rena vardarbetet.

Allman Service

Allman Service levererar transporter av
patienter, varor, mediciner, tvatt och
avfall. Hanterar aven post och
reprotjanster samt ansvarar for
sjukhusets egna Handyman som utfor
enklare snickeriarbeten.
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Var organisation

ServiceGruppen

Enhetschef Jimmy Bjorkman

Stodfunktion:

Verksamhetsutvecklare

Stid Maltidsvardar  Operationsstod Vaktmasteri Kundtjanst
Storstid Textilhantering Personalkdken Lokalpost Repro
Uppdrag Endoskopistdéd Patientmatlager | | Handyman Avfallshantering
Patienttjanst Varumottagning
Transport

B Capio
BN S:t Gorans Sjukhus



ServiceGruppen i siffror
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210 75 000 100 000 100

Medarbetare Kvadratmeter ansvar for Patienttransporter per ar Procent patientnojdhet for

stadning service inom patientmaltider
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Vart fokus
under 2022

Utover kontinuerliga forbattringsarbeten har ServiceGruppen
fokuserat pa att:

* Avlasta och forenkla for vardavdelningarna i hantering av
hjalpmedel och specialmadrasser.

* Implementerat ny textilleverantor samt textilhanteringslosning.

* Implementerat nytt patientmatskoncept samt Overtagit
interndriften av patientmatslager.

* Tillsammans arbetat med projektorganisationen for
forlossningen for en effektiv och bra oppning av ny
BB/forlossning.
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Annu bittre
under 2023

Under 2023 kommer ServiceGruppen att ha extra fokus pa:

» Optimera inforandet av servicetjanster pa Forlossningen

» Nytt stadsystem fran Diversey (stadvagn, moppar)

- Uppdatering av Logbuch till v.7 som kommer i slutet pa 2023
- Sdlja fler servicetjanster till vdra externa kunder

Vill du veta mer? Kontakta ServiceGruppens enhetschef Jimmy
Bjorkman jimmy.bjorkman
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