Hjartkliniken

Ischemisk Hjartsjukdom

Hjartkliniken tar hand om patienter med konstaterad eller
misstankt hjartsjukdom. Hjartkliniken har hoga patientfloden,
bred erfarenhet och kompetens inom bdade enklare- och mer
komplicerad kardiologisk vard.

Klinikens arbete inkluderar hela flodet fran akut
omhdndertagande pa akutmottagning via utredning, behandling
och ingrepp inom slutenvdrden, konsultarbete, dagvard till
Oppenvard.

Varden praglas av tvarprofessionellt teamarbete med standigt
pagaende forbattringsarbeten inom kliniken och i samverkan
med Ovriga sjukhuset och vardgrannar.

Klinikens uppdrag har vuxit de senaste dren som en effekt av
befolkningstillvaxt och omstallningar i Stockholms sjukvard.
Varden &r organiserad i floden som inkluderar slutenvard,
utredning och behandling, dagvard samt 6ppenvard. Personal
har mojlighet att rotera inom flodet vilket mo6jliggor
kompetensutveckling och narmare samarbete vilket gynnar
varden.
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Avd/mott tar hand om foljande
floden:

 Ischemi, inklusive koronarangio/PCI och
sekundarprevention

« Arytmi inklusive formaksflimmer,
pacemakeroperation och
pacemakermottagning

 Hjartsvikt- och vitier inklusive EKO-
verksamhet, hjart- sviktsmottagning
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Slutenvard

Slutenvard bedrivs pa tre vardavdelningar och i
anslutning till slutenvdrden finns aven behandlings/
utredningsenheter, se verksamhetsbild.

Dagvard

Hjartkliniken har en dagvdrdsavdelning med sex
platser. Dagvdrden moijliggér en mer
personcentrerad och behovsstyrd vard dar

slutenvardsplatser kunnat frigdras och patienten
kan fa snabb och flexibel vard

Oppenvard

Kliniken bedriver bred
Oppenvardsverksamhet med saval
lakarmottagning som sjukskoterske-,
paramedicinsk och teammottagning.
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Verksamhetsbild

Hjartkliniken

Verksamhetischet

Patient-

Adde Arytmi Hjartsvikt/Vitier Ischemi
Stodfunktioner:
Kvalitetscontroller
Curer AVD 33A. PM-OP AVD 315, EKO HIA, ANGIO/PC UEEQE:TE;EEQ
ward Vardenhetschef Vardenhetschef Vardenhetschef Ul R
Oppen- : Hjartcentrum, Hjartcentrum,
vara  Hjartcentrum, Arytmi Svikt/Vitier Kranskarl
Hjartdagvarden
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Vardade for akut koronart
syndrom under 2022

Hur troligt ar det att du
skulle rekommendera den
har enheten till ndgon i
din situation?

NPS: 68

Antal svar: 413

* Net Promotor Score, NPS kan ge ett resultat mellan -100 och 100
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Oppenvardsbesok 2022

Fick du tillrackligt med
information om din
vard/behandling?

95 %

Antal svar: 413

Flodet 1 siffror
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Kardiologspecialister

Blev du bemott med
medkansla och
omsorg?

96 %

Antal svar: 413
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Medelvistelsetid/dygn (2022)

Patientens rost
/4

Proffsigt. Omitanksamit..
Informativt fore och efter.
Vanligt bernotande och
omhandertagande.
Engagerade medarbetare.
Omvardnad med omtanke och
vanlighet.

Lékaren tog sig tid att forklara sd
jag forstod.
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under 2022

Utover det kontinuerliga forbattringsarbete har kliniken
fokuserat pa att:

e Under hosten 2022 dterstartades var omtyckta Hjartskola for patienter
som vardats for AKS och deras narstaende.

* FoOr att i hogre utstrackning nd de kvalitetsmal som finns uppsatta for
patienter efter genomgdngen hjartinfarkt (framst rékstopp, uppnatt
malblodtryck och kolesterolmal samt halsosam livsstil) arbetade vi
med tvarprofessionella strukturerade malmoten dar plan tas fram for
de patienter vars indikatorer trots gangse behandling fortfarande inte
uppnar kvalitetsmalen.

* Tva sjukskoterskor blev utbildade diplomerade tobaksavvanjare vilket
givit forbattrade resultat inom omrdadet.

* En blodtryckshorna har inrattats pa Hjartcentrum, sa att patienter kan
ta sitt blodtryck sjalv i lugn och ro.

* Tillgdng till oral glukosbelastning for tidig upptackt av diabetes hos
hjartinfarktpatienter mojliggjordes.

* D3 vi vet att manga av vara patienter fortfarande ar yrkesverksamma
och kan ha svart att komma pa besok dagtid, har vi okat
tillgangligheten for dem som o6nskar en eftermiddag- eller kvallstid for
aterbesok till sjukskoterskemottagning samt i

HN

Capio

Del av Ramsay Santé




Annu biattre
under 2023

Under 2023 kommer kliniken att ha extra fokus pa:

* Att ytterligare oka 6ppethallande av coronarangio/PCI
enheten

* Fortsatta satsning pa tobaksavvanjning

» Ta vara pa goda erfarenheter med distanskontakt i de fall
dar det gagnar patienten

* Erbjuda digital hjartskola

Vill du veta mer? Kontakta klinikens kvalitetskontroller
Kristina Locke kristina.lockne@capiostgoran.se
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