Verksamhetsblad

Intensivvardsavdelningen

Pa IVA finns atta vardplatser dar det
bedrivs intensivvard av svart sjuka
patienter. P4 avdelningen utfors
avancerade behandlingar sa som
respirator, dialys och cirkulatoriskt
stdd under noggrann dvervakning for
att kunna varda patienter med svikt

i vitala organ. IVA utgor tillsammans
med intermediarvardsavdelningen
(IMA) en viktig del av sjukhusets
akutflode. Under varen 2021 flyttade
avdelningen in i nya, andamalsenliga
lokaler.

IVA:s personal utfor aven externa uppdrag pa
sjukhuset. Vid akuta tillstdnd som hjértstopp och
andningssvikt pa sjukhuset, inklusive till Regionens
psykiatriska vardenheter, tillkallas IVA:s personal.
Sektionen konsulteras och ger stod eller forslag

pa behandling vid icke akuta tillstand via en mobil
intensivvardsgrupp (MIG) som bemannas av en
narkoslékare och intensivvardssjukskoterska dygnet
runt. Riktad uppfdljning efter avslutad intensivvard sker
pa vardavdelning enligt sarskilda riktlinjer.

Patienter som vardats tre dygn eller mer foljs upp
efter utskrivning med ett eller flera besok pa IVA-
mottagningen.

Medicinsk verksamhet

Pa avdelningen arbetar specialistldkare inom anestesi
och intensivvard, intensivvardssjukskoterskor,
underskodterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter.
Pa IVA arbetar tvarprofessionella team med patienterna
i fokus.

Merparten av IVA:s patienter kommer fran sjukhusets
akutmottagning (ca 40%) eller fran nagon av sjukhusets
vardavdelningar (ca 40%). Ovriga patientgrupper

som behover intensivvard &r postoperativa patienter
och patienter som vardas i samarbete med 6vriga
intensivvardsavdelningar i Stockholm.

Kvalitets- och patientsakerhetsarbete

IVA arbetar aktivt med forbattringsomraden for att
framja verksamhetens kvalitet och patientsakerhet.

IVA:s ledningsgrupp tar utifran klinikens kvalitetsmal
fram en verksamhetsplan. Vardenhetschef och
medicinskt ansvarig l&kare ansvarar for att tillsammans
med 6vrig personal genomfora verksamhetsplanen.
Medicinskt ansvarig ldkare foljer avdelningens
kvalitetsdata och rapporterar fortldpande in data till
Svenska Intensivvards Registret (SIR). Kvalitetsdata
presenteras regelbundet pa exempelvis studiedag och
kvartalsvis pa arbetsplatstraffar.

Kompetensutveckling sker dels via vart
kompetensverktyg Capio Competence dér utbildningar
samlas, genomfors och godkanns. | Capio Competence
genomfors dven utbildningspaket manadsvis dar
medarbetare som fordjupat sig inom ett ansvarsomrade
skapar utbildningar inom @mnet till 6vriga medarbetare.
| detta ingar d&ven kompetenskortsunderlag for
medicinskteknisk apparatur. Ovrig utbildning i form

av interna/externa utbildningar, studiedagar och
forelasningar forekommer regelbundet.

Avdelningens patientsdkerhetsgrupp sammanstaller,
kommer med atgéardsforslag och aterkopplar

alla avvikelser till medarbetarna. Vid allvarliga
avvikelser genomfor klinikens kvalitetskontroller en
hé&ndelseanalys.

Forbattringsarbeten/projekt

« Under arets forsta kvartal fardigstalldes den nya
intensivvardsavdelningen och flytt genomférdes
Q12021. Under aret har arbetssatten succesivt
anpassats till de nya lokalerna och patientsalarna

. Stort fokus har lagts pa att félja upp patienter
som vardats pa IVA med Covid-19 vid flera
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*Personal &r verksam men ej anstélld pa kliniken

tillféllen. Detta har till stor del skett digitalt via IVA-
mottagningen.

« Under 2021 har digitala synpunktskort inforts pa
IVA som moajliggor fortldpande och strukturerad
aterkoppling fran narstadende. Aterkopplingen
publiceras pa avdelningens forbattringstavla och
blir en del i arbetet med standiga forbattringar.

- Som ett led i IVA:s forbattringsarbete har
avdelningen anhdrigstddjare. Anhorigstodjare
finns till for de narstdende genom att stétta, ge
regelbunden information, svara pa fragor och
finnas till for narstdende i en krissituation.

+ Fortsatt forbattrat samarbete med
anvandarklinikerna for att optimera
patientsdkerheten i vardflodet.

« Utvecklat och anpassat PDMS (Patient Data
Management System) som aterigen tagits i drift
pa IVA. Systemet mojliggor en battre Gversikt
av patientens tillstand, hogre tillforlitlighet
av patientdévervakningen samt forbattrade
forskningsmajligheter.

. Under aret har det arbetats aktivt med hallbarhet i
de nya lokalerna.

Omstallningar till foljd av Covid-19

Under 2021 fortsatte en mycket utmanade vard

for intensivvarden med anledning av pandemin. Vi

fick accelererade med hog fart i olika tidsperioder
under aret for omhandertagandet av manga allvarligt
svart sjuka covid-19 patienter. Snabbt 6kade vi vara
vardplatser fran atta till som mest 16 vardplatser for att
sedan ater minska i takt med de olika pandemivagorna
som uppkom. Viss fordelning av personal inom
anestesikliniken behdvdes for att mota upp det dkade
vardplatsbehovet. Aven 6kade antal fysioterapeuter

kravdes for denna patientgrupp i perioder. Dessa
patienter hade fortsatt ett stort och langvarigt
vardbehov.

Omvardnadspersonalen ingick i specialavtal som
medforde langre men farre arbetspass, dar prioritering
var att de inte stordes pa sin lediga tid for att mojliggora
aterhamtning. Under kvartal fyra 2021 har belastningen
pa grund av pandemin varit fortsatt hog vilket kravt att
atgarderna behovt kvarsta.

Fortsatt satsade IVA pa personalstodjande insatser
genom att arbeta tillsammans med smartklinikens
psykologteam dér vi erbjéd gruppsamtal, mentors-/
ambassad-stddjare och individuella samtal till
medarbetare och chefer.

Parallellt gjordes utbildningsinsatser kring psykologiska
reaktioner och konsekvenser hos individer i
katastroflagen. Smartkliniken psykologteam &r kopplat
till Kl och avdelningen deltar i en forskningsstudie
gallande personalstddjande insatser under pandemin.

Resultat

Sjukhusdvergripande resultat och resultat i
patientflode presenteras separat i andra delar av
kvalitetsredovisningen.

Kontaktpersoner

Michael Wanecek, Medicinsk ansvarig ldkare
Birgitta Olgren, Vardenhetschef

Kvalitetsrapport 2021 — Capio S:t Gérans Sjukhus



