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Hjartsvikt ar en folksjukdom med samre prognos an manga cancersjukdomar om den
inte upptacks och behandlas i tid. Tidig diagnos och ratt behandling gor stor skillnad.
Ungefar 2% av den vuxna befolkningen i Sverige har hjartsvikt och bland personer

over 70 ar ar forekomsten upp till 10%. Hjartsvikt ar ocksa den vanligaste anledningen
till inlaggning pa sjukhuset.

Hjartsviktsvarden bedrivs inom slutenvarden framst pa Hjartklinikens vardavdelningar,
medan oppenvarden bedrivs via Hjartcentrum. Pa Capio S:t Gorans sjukhus finns
aven en Hjartdagvard dit personer med hjartsvikt kan komma for utredning och
optimerad behandling.

Hjartkliniken har lang erfarenhet av att bedriva den, i internationella riktlinjer
rekommenderade, teambaserade hjartsviktsmottagningen dar framfor allt
sjukskoterskor och lakare, men ocksa paramedicinare arbetar tillsammans kring och
med patienten.

Hjartsviktsmottagningen har en viktig roll i samverkan. Fokus ligger pa tidig diagnos
och ratt, individualiserad behandling till fler patienter. En viktig faktor for att na dessa
mal har varit att 6ka patientens delaktighet inom ramen foér personcentrerad vard.
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Flodet i siffror 2024
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Flodet i siffror

Hur troligt ar det att du
skulle rekommendera
den enheten till nagon i
din situation?

NPS: 61

Antal svar: 1183

* Net Promotor Score, NPS kan ge ett resultat

mellan -100 och 100

Blev du bemott med
medkansla och
omsorg?

95%

Antal svar: 1183

Fick du tillrackligt med
information om din
vard/behandling?

92%

Antal svar: 1183

Patientens rost

Professionellt och empatiskt
bemadtande vid kontakt,
besodk och behandling.

Hoég kompetens hos
personalen. De ar alltid
beredda och tar sig tid att ge
svar pa fragor.
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Forbattringsarbete i flodet

Nara samarbete med Capio ASIH for en somlos
vardovergang och trygg vard i hemmet.

2024 publicerades det uppdaterade vardprogrammet
Hjartsvikt.

Stort fokus pa flodesarbete pa hjartsviktsavdelningen med
syfte att oka patientsakerheten, kvaliteten och arbetsmiljon.

Omorganisation pa hjartdagvarden (med inforande av den
akuta enheten - CDU) for att battre kunna mdta upp
akutflodets behov.

Tidig telefonuppfdljning av patienter som vardats pa
slutenvardsavdelning.

Strukturerad fortbildning av medarbetare (svikt-
/klaffutbildning for olika personalkategorier) for 6kad
spetskompetens for att sdkerstélla basta majliga
omhandertagande av patienter med diagnosen hjartsvikt.

Digitalisering av kvalitetsregistret RIKS-Svikt.

Under 2025 fortsatter arbetet med implementering av det
personcentrerade och sammanhallna vardforloppet
Hjartsvikt.
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