Paramedicin

Den paramedicinska enheten ingar i Medicinkliniken, men
medarbetarna arbetar pa samtliga kliniker férutom pa
ortopedkliniken som har egna arbetsterapeuter och
fysioterapeuter anstallda pa kliniken. Enheten bestar av fem
olika yrkeskategorier (arbetsterapeuter, dietister,
fysioterapeuter, kuratorer och logopeder).

Verksamheten sker saval inom slutenvarden som inom
dppenvarden. Inom dppenvarden finns det individuell
mottagning, videobesok samt gruppbesok. Flera
tvarprofessionella grupper finns och ett nara samarbete sker
med andra mottagningar/enheter.

Varden praglas av tvarprofessionellt team-arbete med standigt
pagaende forbattringsarbeten inom kliniken och i samverkan
med Ovriga sjukhuset och vardgrannar.

N Capio

Del av Ramsay Santé



Organisation

Enheten tar hand om Slutenvard Oppenvard

fdljande floden: Samtliga avdelningar inom akut-, Enheten bedriver 6ppenvards-

Samtliga fldden inom akut-, medicin-, medicin-, kKirurg-, neurologi-, hjart och verksamhet med dietist-, fysioterapeut
anestesikliniken och kuratorsmottagning.

Kirurg-, neurologi-, hjart- och
anestesikliniken
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Organisation paramedicinska enheten



Verksamhetsbild



Sa har jobbar
v med kvalitet

Paramedicin arbetar med standiga forbattringar bl a genom att jobba med
standardisering. Det sker genom kalibrering av prioriteringslistan,
journalgranskning, framtagandet av rutiner, gemensam daglig avstamning,
utsett DRG-samordnare inom varje profession, standardisering av
utbildningsmaterial for medarbetarna mm.

Patientenkater skickas ut regelbundet for att folja vara patienters upplevelse
och inhamta synpunkter pa forbattringar.
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Enheten 1 siffror

) a B

Arbetsterapeut 5 500 Dietist 2 100

Dietist 3 600 Fysioterapeut 8 900 4 3
Fysioterapeut 21 300 Kurator 3 500

Kurator 2 700 Totalt: 16 500

Logoped 1 700
Totalt: 34 800

Slutenvardskontakter arligen Oppenvardsbesok arligen Paramedicinare
Hur troligt ar det att du Fick du tillrackligt med Blev du bemott med Patientens rost
skulle rekommendera den Information om din medkansla och omsorg? ”
har enheten till ndgon i vard/behandling?
din situation? Engagerade och kunniga
samt trevligt bemétande (

alla ldgen.

N P S : 6 2 9 5 % 9 7 % medII<<c'(7')tilvt?fc);lef)ts’e7 i)(e)f.gnal..

* Net Promotor Score, NPS kan ge ett resultat mellan -100 och 100
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Vart fokus
under 2023

Utover det kontinuerliga forbattringsarbete har vi fokuserat pa att:

* Logopederna har tagit fram en utbildning och utbildat dysfagisjukskoterskor.

* En rutin for falloedomning har tagits fram for arbetsterapeuter och
fysioterapeuter.

* Kompetensinventering har gjorts i alla yrkesgrupper.

* Fysioterapeuter och kuratorer har deltagit | uppstarten av
forlossningen/eftervarden.

* Fysioterapeuterna deltar | tre studier, varav en ar digital traning for hjartpatienter.
* Traningsvideo har skapats for patienterna.

* Manga rutiner och standards har utvecklats och uppdaterats.

* Rekryteringsfilm har skapats
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Annu battre
under 2024

Under 2024 kommer kliniken att ha extra fokus pa:

* |Infora formulartjanst for fler patientgrupper
* Erbjuda videobesok till alla som 6nskar det
* Alla yrkesgrupper jobbar aktivt med forbattringsarbetet.

* Utveckla den fysioterapeutiska hjartsviktsmottagningen enligt nationella
riktlinjer.

* Individuella avstamning for alla medarbetare

Vill du veta mer? Kontakta enhetens chef Anneli Norevik


mailto:anneli.norevik@capiostgoran.se
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