Neurologiska
mottagningen

Neurologiska kliniken tar hand om patienter med konstaterad eller
misstankt sjukdom fran nervsystemet. Neurologiska kliniken har hogt
inflode av patienter och tar hand om manga olika neurologiska
symtom och sjukdomar. Ca 11% av alla akuta fall vardas pa
neurologisk vardavdelning och flera av dem far sedan uppféljning via
var mottagning.

Var mottagning bemannas av klinikens specialistlakare pa ett
roterande schema. Flera patienter har haft ett akut vardtillfalle pa en
vardavdelning pa sjukhuset och remitteras for vidare utredning. Vi tar
aven emot patienter fran primarvarden.

Mottagningsbesotken dkar for varje ar och vi har ett hégt inflode av
remisser, vi behandlade 2400 remisser 2023.

Pa mottagningen finns en sjukskdterskemottagning dar vi foljer upp
vara strokepatienter enligt de nationella riktlinjerna. Sjukskoterskan
traffar aven patienter med diagnoser sasom Epilepsi och Parkinson.

Pa dagvarden utreder och behandlar vi patienter som har behov av
vard ett par timmar utan dvernattning, for att sedan kunna ga hem.
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Neurologiska kliniken ar indelad |
foljande floden:

« Stroke

* Huvudvark

» Rorelsesjukdomar

 MS

 EP

* Yrsel

* Neuromuskulara sjukdomar

o

Organisation

Slutenvard

Slutenvarden bedrivs pa tre avdelningar: SIVA 32,
NAVE 33 och NIMA (intermediarvard)

Dagvard

Neurologiska kliniken har en dagvardsavdelning
med fyra platser. Dagvarden mojliggér en mer
personcentrerad och behovsstyrd vard,

frigor slutenvardsplatser och erbjuder behandling i
en miljo anpassad efter patientens behov.

Mottagning

Kliniken bedriver bred
oppenvardsverksamhet med saval
lakarmottagning som sjukskoterske-
och teammottagning. Det finns
aven mojlighet till paramedicinska
Insatser.
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Sa har jobbar
v med kvalitet

Pa varje klinik finns verksamhetschef och vardenhetschefer
som ansvarar for och driver det lokala kvalitetsarbetet
tillsammans med klinikens kvalitetscontroller,
utvecklingsansvariga, ekonomicontroller och sina
medarbetare.

Som stod | det lokala kvalitetsarbetet finns en central grupp
for innovation och forbattringsarbete som ansvarar for de
gemensamma arbetssatten och verktygen |
forbattringsarbetet. Specialistgrupper inom olika
vardskadeomraden stddjer det dvergripande arbetet inom
sina respektive omraden.

Pa sjukhusniva finns kvalitetschef, cheflakare och stabstod
som support.
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Vart fokus
under 2023

Utover det kontinuerliga forbattringsarbete har kliniken
fokuserat pa att:

* |nfora digitala synpunktskort for att kontinuerligt fa aterkoppling
pa var patientnojdhet

* Korta kder pa mottagningen
* Kompetensutveckla personalen genom forelasningar

* Arbeta med vara fléden, kartlagga och analysera data for att
hitta fokus till forbattring av medicinska och kvalitativa utfall

* Bedriva forbattringsarbete for ett strukturerat och
standardiserat arbetssatt pa mottagning och dagvard
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Annu battre
under 2024

Under 2024 kommer mottagningen att ha extra fokus
pa:

* Kompetensutveckling

* Narvarande ledarskap

* Digitala vardkontakter

e Standardiserade arbetssatt
* Okad tillganglighet

Vill du veta mer? Kontakta klinikens kvalitetskontroller
Anna Engdahl Karlsson


mailto:Anna.EngdahlKarlsson@capiostgoran.se
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