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SMARTKLINIKEN

Enheter inom Smartkliniken
Sektionen for akut smartvard, APS
Sektionen f6r smértrehabilitering

SEKTIONEN FOR SMARTREHABILITERING

Multidisciplinar bio-psyko-social smartvard

Bakgrund

Pa sektionen for Smartrehabilitering bedrivs den huvud-
sakliga verksamheten inom ramen for ett separat vardavtal
med Stockholms Lans Landsting.

Medicinsk verksamhet

Verksamheten inriktas p& multidisciplindr teambaserad
smartutredning, samt behandling och multimodal reha-
bilitering for patienter med langvarig sméartproblematik.
Verksamheten bedrivs i samarbete med ett flertal interna
konsulter inom neurologi, ortopedi och psykiatri, samt
sjukgymnaster med kompetens inom OMT, basal kropps-
k&dnnedom och akupunktur.

Totalt tar sektionen emot drygt 800 nybesdk per ar. Verk-
samheten baseras bade pé individuell behandling och pa
gruppbehandling. Multidisciplindar KBT-baserad grupp-
behandling bedrivs kontinuerligt bland annat fér patien-
ter med fibromyalgi och med stressrelaterade symptom.
Sedan 2008 pagar ett samarbetsprojekt med Roda Korset
och Kris- och Traumacentrum for utredning och behand-
ling av arabisktalande tortyrdverlevare och krigstrauma-
tiserade patienter. Fram till juni 2011 har projektet delvis
finansierats av EU:s flyktingfond, darefter med medel fran
Rehabgarantin.

Pa sektionen bedrivs dven sjukgymnastisk gruppbehand-
ling med fokus péa basal kroppskannedom.

Personal

| verksamheten deltar utdver anstélld personal 15 kon-
sulter, med specialistkompetens i psykiatri, ortopedi,
rehabiliteringsmedicin, neurologi, samt sjukgymnaster. |
sektionens servicegrupp ingar receptions- och sekreterar-
personal, IT- service, samt ekonomicontroller.

Patientfloden

Sektionen bedriver mottagning fér utredning, behand-
ling och rehabilitering av patienter med langvarig smarta.
Patienter kommer i forsta hand péa remiss fran primarvar-
den, men en mindre del kommer fran foretagshélsovard
och privata vardgivare. Under 2011 har sektionen &ven
mottagit patienter via Rehabgarantin och Vardgarantin.

Sektionen deltar aktivt i patientrehabilitering genom sam-
arbete med Forsakringskassa, Arbetsférmedling och
arbetsgivare. Viss extern konsultverksamhet har under

Personal & produktion 2011

Antal anstallda 13
Specialistlakare 6
Sjukskoterska

Psykolog (KBT) 1
KBT-terapeut 1
Socionom 1
Sjukgymnast 2
Antal konsulter 14
Specialistiakare 10
Neuropsykolog 1
Sjukgymnast 3
Produktion 2011 2010
Antal nybesok 823 759
Antal vardkontakter 10 404 9628

aret bestatt i utredning och behandling av patienter remit-
terade fran forsakringsbolag.

Ett speciellt samarbetsprojekt bedrivs sedan flera ar i
samarbete med primérvarden i Sollentuna i form av lokal
konsultverksamhet for smartvard och handledning.

Kvalitets- och patientsakerhetsarbete

Organisation

Fyra medarbetare fran sektionen deltar aktivt i lokal kva-
litetsgrupp, varav en &r ordférande. Kvalitetsgruppen
tillvaratar, samordnar och utvarderar sektionens forbatt-
ringsarbete i vardkvalitet och patientsékerhet. Manatligt
aterkommande arbetsmoten hélls for planering, samrad
och uppfélining av genomforda atgarder. Gruppdeltagarna
aterkopplar fran respektive ansvarsomraden och deltar
aktivt i vardutveckling.

Genomfért kvalitetsarbete 2011

Tre halvdagsseminarier med fokus pa smartbehandling
och rehabilitering riktade till ST- 1&kare inom allmanmedicin
har genomforts under aret. Under verksamhetséret fort-
satte klinikbvergipande forbattring av telefontillganglighe-
ten genom TeleQ, vilket inneburit positiva och tidsbespa-
rande vinster for bade patienter och vardgivare. Arbete for
att forbattra rutiner for remisshantering har fortsatt under
2011, vilket har medfort férkortade vantetider.
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Under aret deltog medarbetare aktivt i arbete med utvar-
dering av patientndjdheten. Fortldpande granskning av
resultaten har skett med &terkoppling till vardgivare i ater-
kommande seminarier.

Sektionen anvander ett formuldr med validerade instru-
ment. Instrumenten mater livskvalitet, halsotillstand, ang-
est- och depressionsupplevelse samt katastroftankar.
Validerade utvarderingsformuldr avseende livskvalitet
(EQ-5D och LiSat), depression och angest (HADS), kata-
stroftdnkande (Sullivan), samt egenskattad funktion (DRI).
Formularen fylls i vid nybesok, efter sex manader, samt
sex manader efter avslut.

Uppfélining av tidigare genomférd klinikdvergripande KBT
utbildning har genomforts. Aterkommande samrad i form
av diskussioner av teamkonceptet har pagatt under aret.
Arbete med utveckling av gruppverksamhet for patienter
med fibromyalgi, smartsyndrom efter trauma och tortyr,
och med stressrelaterade besvar i samband med langva-
rig smarta har skett under aret.

Planerade kvalitetsforbattringar 2012

Sektionen kommer att arbeta vidare med att samordna
och vidareutveckla vardarbetet i enligt LEAN principer.
Fragor rorande patientsékerhet och patientmedverkan i
utredning och behandling kommer att prioriteras for att
optimera och optimera patientflodet att férbattra resurs-
utnyttiande och férkorta vantetider. Indikatoruppfélining
kommer att ske genom interna seminarier med vardgivare
och 6vriga medarbetare.

For patientgrupper med omfattande samsjuklighet och
tolkbehov anslas extra resurser i form av sjukskotersketid
for att beframja och férbattra tillganglighet och medverkan
ytterligare. Lokalt utvecklingsarbete for matning av vard-
kvalitet for tortyrdverlevare planeras. Arbetet med anpass-
ning av rutiner for kontakt med externa samarbetspartners
kommer fortsétta.

Nagra sidor ur formuldret som patienterna fyller i vid sitt férsta besok.
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Kontaktpersoner

Dan Vinberg, sektionschef Smartrehabilitering
Epost: dan.vinberg@capio.se
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